
Seite 1 von 4 

Datenschutzerklärung der Kletterhalle Kunstgriff 
Verantwortlich für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist die Sektion Altdorf 
des Deutschen Alpenvereins e.V. (im Folgenden "wir" oder "DAV Altdorf"). 
Als Betreiber der Kletterhalle Kunstgriff verarbeiten wir personenbezogene Daten unserer 
Kletterhallen-Nutzer:innen. Der Schutz Ihrer Daten hat für uns höchste Priorität. Wir 
behandeln Ihre Daten vertraulich und verarbeiten sie ausschließlich nach den geltenden 
Gesetzen, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und dem 
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG-neu). 
Mit dieser Erklärung informieren wir Sie darüber, welche personenbezogenen Daten wir 
erheben, zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage wir diese verwenden und 
an wen wir sie gegebenenfalls weitergeben. Darüber hinaus erläutern wir Ihnen, welche 
Rechte Ihnen im Zusammenhang mit dem Schutz Ihrer Daten zustehen.

 

1. Begriffsdefinitionen 
Um ein besseres Verständnis zu gewährleisten, erklären wir nachfolgend die wichtigsten 
Fachbegriffe aus der DSGVO: 

• Personenbezogene Daten: Dies sind alle Informationen, die sich auf eine 
identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen (Art. 4 Nr. 1 DSGVO). 
Dazu gehören Angaben wie Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse, Anschrift, 
Bankverbindung, Geburtsdatum, Benutzername, IP-Adresse oder Standortdaten. 
Relevant sind alle Informationen, die einen Rückschluss auf eine Person zulassen. 

• Verarbeitung: Jede Art von Umgang mit personenbezogenen Daten (Art. 4 Nr. 2 
DSGVO). Dazu zählen unter anderem das Erheben, Speichern, Organisieren, 
Anpassen, Auslesen, Verwenden, Offenlegen, Übermitteln oder Löschen dieser 
Daten. 

 

2. Verantwortliche Stelle 
Verantwortlich für die Datenverarbeitung ist: 

Sektion Altdorf des Deutschen Alpenvereins e.V.  
Hermangasse 1  
90518 Altdorf  
 

Telefon: +49 9187 959363  
info@dav-altdorf.de 
 
Vertreten durch: Dr. Volker Güther, Vorsitzender 

 

3. Zweck und Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung 
Wir erheben und verarbeiten Ihre Daten ausschließlich in dem Maße, wie es zur Erfüllung 
unserer vertraglichen Verpflichtungen und zur Bereitstellung unserer Leistungen 
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erforderlich ist. Die Verarbeitung erfolgt auf Basis von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO 
(Vertragserfüllung) und lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse). 

Die Datenerhebung dient den folgenden Zwecken: 

• Vertragsabwicklung: Ausstellung von Eintrittskarten (z. B. Tages-, Monats- oder 
Jahreskarten). 

• Identifikation und Korrespondenz: Identifizierung Ihrer Person als 
Vertragspartner:in, Kommunikation mit Ihnen, Abrechnung von Leistungen und 
Geltendmachung von Ansprüchen. 

• Altersüberprüfung: Die Verarbeitung Ihres Geburtsdatums erfolgt aus haftungs- 
und versicherungsrechtlichen Gründen. 

• Sicherheitskontrolle: Überprüfung des Einverständnisses mit der 
Benutzungsordnung und der Bestätigung der Kletterkompetenz. 

• Nachweispflicht: Kontrolle der Entrichtung der Eintrittsgebühr und des Nachweises 
für ermäßigte Eintritte. 

• Lichtbild/Foto: Zweck: Eindeutige Identifikation zur Verhinderung der 
missbräuchlichen Nutzung von Jahreskarten, Saisonkarten und Monatskarten. 
Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO (Berechtigtes Interesse) 

Erhobene Daten: 
Vorname / Name / Adresse / Lichtbild / Geburtstag 

 

4. Weitergabe von Daten an Dritte 
Ihre personenbezogenen Daten werden nur an Dritte weitergegeben, wenn dies für die 
Abwicklung von Verträgen mit Ihnen nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO erforderlich ist. 

 

5. Datenspeicherung und Löschung 
Wir speichern Ihre Daten nur so lange, wie es für die Erfüllung der Erhebungszwecke 
notwendig ist. 

• Vertragsbezogene Daten: Diese Daten werden bis zum Ablauf der gesetzlichen 
Aufbewahrungspflichten, die sich aus dem Handelsgesetzbuch (HGB) oder der 
Abgabenordnung (AO) ergeben, gespeichert und danach gelöscht. 

• Ausnahmen: Eine längere Speicherung erfolgt nur, wenn dies aufgrund von 
rechtlichen Verpflichtungen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO), Ihrer Einwilligung (Art. 6 
Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO) oder zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen (Art. 17 Abs. 3 lit. e DSGVO) erforderlich ist. In diesem Fall 
speichern wir die relevanten Daten bis zum Ablauf der jeweiligen gesetzlichen 
Verjährungsfristen. 
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6. Videoüberwachung 
Zur Wahrung unseres berechtigten Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO sind im 
Innenbereich der Kletterhalle Sicherheitskameras installiert. Auf die Bereiche, die von 
Kameras erfasst werden, weisen wir mit Hinweisschildern gemäß Art. 13 DSGVO hin. 

• Zweck der Videoüberwachung: Die Aufnahmen dienen der Dokumentation von 
Vorgängen an den Kletterwänden, im Eingangs- und Kassenbereich, um bei Unfällen 
schneller reagieren und diese nachträglich aufarbeiten zu können. Zudem setzen 
wir unser Hausrecht durch und können unbefugtes Betreten außerhalb der Theken 
Öffnungszeiten nachverfolgen. 

• Speicherdauer: Die Aufnahmen werden nach dem Prinzip der Datensparsamkeit in 
der Saisonzeit (Oktober bis März) maximal 14 Tage und in der Jahressaison (April 
bis September) maximal 30 Tage intern gespeichert. Eine regelmäßige Übertragung 
an Dritte ohne konkreten Anlass findet nicht statt. 

• Weitergabe an Behörden und Dritte: Bei einem begründeten Verdacht auf Straftaten 
werden Videoaufzeichnungen zur Beweissicherung an die zuständigen 
Strafverfolgungsbehörden (Polizei, Staatsanwaltschaft) übermittelt. 
Eine Weitergabe kann ferner erfolgen, um unsere zivilrechtlichen Ansprüche 
geltend zu machen, auszuüben oder zu verteidigen (z. B. bei Unfällen oder 
Sachbeschädigung). In diesem Rahmen können die Aufzeichnungen an Gerichte, 
Rechtsanwälte oder Versicherungen übermittelt werden. Die Rechtsgrundlage 
hierfür ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO (Wahrung berechtigter Interessen) oder ggf. 
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. c DSGVO (Erfüllung rechtlicher Verpflichtungen). 

 

7. Ihre Rechte als betroffene Person 
Sie haben jederzeit das Recht, Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten 
personenbezogenen Daten zu verlangen. Ihre Rechte umfassen: 

• Auskunftsrecht (Art. 15 DSGVO): Sie können eine Bestätigung darüber verlangen, ob 
wir Daten über Sie verarbeiten, sowie Auskunft über diese Daten, den Zweck der 
Speicherung und deren Empfänger. 

• Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO): Sie können die Berichtigung von 
unrichtigen oder die Vervollständigung von unvollständigen Daten verlangen. 

• Widerrufsrecht (Art. 7 Abs. 3 DSGVO): Sie können eine von Ihnen erteilte 
Einwilligung zur Datennutzung jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen. Da 
wir Ihre Daten primär auf Basis von Vertragserfüllung und berechtigtem Interesse 
verarbeiten, betrifft dies nur jene Verarbeitungen, für die wir Ihre explizite 
Einwilligung eingeholt haben. 

• Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO): Sie haben das Recht, der Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten zu widersprechen, sofern die Verarbeitung auf Basis von 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse) erfolgt und Gründe vorliegen, die 
sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben. Nach einem Widerspruch verarbeiten 
wir Ihre Daten nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige 
Gründe für die Weiterverarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und 
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Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

• Recht auf Löschung und Einschränkung der Verarbeitung (Art. 17 & 18 DSGVO): Sie 
können unter bestimmten Voraussetzungen die Löschung Ihrer Daten oder die 
Einschränkung der Verarbeitung verlangen. 

• Recht auf Beschwerde (Art. 77 DSGVO): Wenn Sie der Ansicht sind, dass die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstößt, haben Sie 
das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde. Die für uns zuständige 
Aufsichtsbehörde ist das Bayerische Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA). 

Geltendmachung: Bitte richten Sie alle Anfragen zur Geltendmachung Ihrer Rechte sowie 
Widersprüche schriftlich per E-Mail oder Post an die oben in Abschnitt 2 genannte Adresse 
der Sektion Altdorf des Deutschen Alpenvereins e.V. 
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